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Unternehmens-Check

Gehen Sie die nachfolgenden zehn Aussagen durch und kreuzen Sie an, was auf lhr Unternehmen
zutrifft. Addieren Sie anschlieBend die Punkte und informieren Sie sich in der Auflosung, welcher
aktuelle Handlungsbedarf fir Ihr Unternehmen besteht.

trifft voll zu teils/teils trifft weniger zu
(3 Punkte) (2 Punkte) (1 Punkt)
= Wir haben ein klares, von allen Mitarbeitern umgesetztes Unter- QO (| a

nehmenskonzept und sehen der Zukunft zuversichtlich entgegen.

= Wir verfiigen uber klare Wettbewerbsvorteile, mit denen wiruns O d a
eindeutig von unseren Mitbewerbern unterscheiden.

= Unsere Mitarbeiter sind tiberdurchschnittlich kompetent, a a a
kennen unsere Starken und Kernkompetenzen und vermitteln
sie unseren Kunden hoch motiviert.

=  Wir arbeiten auf allen Ebenen nach klar definierten, verbindlichen Q a a
Unternehmenszielen.
= Wir kennen unsere Zielkunden genau und passen unsere a a a

Leistungen permanent ihren Wiinschen und Bediirfnissen an.

= Wir informieren die Kunden regelmalig iiber unsere Leistungen U a a
und stellen unsere Wettbewerbsvorteile offensiv heraus.

= Wir verfiigen (iber eine grof’e Anzahl an Stammkunden, dieuns O a a
haufig weiter empfehlen; durch kontinuierliche Neukunden-
gewinnung steigt die Zahl unserer Kunden.

= Wir stehen selbstbewusst zu unseren Leistungen und scheuen Q4 a a
uns nicht, einen angemessenen Preis daftir zu verlangen.

= Wir erwirtschaften eine gute Rendite und wachsen schneller a a a
als der Durchschnitt unserer Branche.

= Wir nehmen uns regelmaRig Zeit, um konsequent an der a a a
Weiterentwicklung und zukiinftigen Ausrichtung unseres
Unternehmens zu arbeiten.
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Auswertung — Unternehmens-Check

26 — 30 Punkte

Sie verfligen Uber eine gut funktionierende Unternehmensstrategie, die von lhren Mitarbeitern umgesetzt und von
lhren Kunden positiv angenommen wird. Es gilt, die Strategie permanent an die sich standig verdndernden
Marktverhéltnisse anzupassen, um auch zukiinftig erfolgreich zu sein. Sprechen Sie mit uns, wie wir Sie bei der
Weiterentwicklung Ihres Unternehmens gewinnbringend unterstitzen konnen.

18 — 25 Punkte

lhr Unternehmen verfligt Uber gute strategische Ansdtze. Es gilt, noch konzentrierter und konsequenter
vorzugehen, um die Marktposition Ihres Unternehmens zu verbessern und die Leistungsféhigkeit nachhaltig zu
steigern. Sprechen Sie mit uns, wie wir Sie bei der eindeutigeren Positionierung lhres Unternehmens
gewinnbringend unterstitzen kénnen.

10 - 17 Punkte

Sie sollten schnellstméglich aktiv werden, um die Marktposition und Rentabilitat Ihres Unternehmens nachhaltig
zu verbessern. Das Ergebnis deutet darauf hin, dass Ihr Unternehmen nicht klar genug positioniert ist und die
Kunden Sie nur als einen von vielen Anbietern ansehen. Sprechen Sie mit uns, wie wir Sie bei der eindeutigen
Positionierung Ihres Unternehmens und der Rentabilitdtssteigerung effektiv unterstitzen kénnen.

Hinterfragen Sie kritisch, welche Auswirkungen es fiir Ihr Unternehmen l&ngerfristig haben wird, wenn
Sie dort, wo Ihre Antwort ,trifft weniger zu“ oder teils/teils* lautet, keine Optimierung vornehmen, bzw.
keinen Kurswechsel einschlagen.

Sprechen Sie einmal unverbindlich mit uns Gber Ihre Ziele. Unsere externe Sichtweise und unser
operatives Know-how sowie unsere langjahrige Erfahrung von effektiven Verdnderungsprozessen
helfen lhnen dabei, Ihre strategischen Ziele konsequent zu realisieren. Vertrauen Sie einem wirklich
kompetenten Partner, um die Leistungsfahigkeit und Rentabilitat Ihres Unternehmens nachhaltig zu
steigern.

Wir freuen uns auf ein interessantes Gesprach mit Ihnen!
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